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Convention cadre de coopération

Entre

Le Syndicat des Entreprises de Travail Temporaire (SETT)
56 rue Laffitte, 75009 Paris

Représenté par son Président, Monsieur Gilles LAFON

Et

L'Association nationale pour la Formation Professionnelle des Adultes (AFPA)
13, place du général de Gaulle, 93108 Montreuil Cedex

représentée par son Directeur Général, Monsieur Pierre BOISSIER

Préambule

Le Syndicat des Entreprises de Travail Temporaire a toujours favorisé le
développement de dispositifs de formation professionnelle innovants et impulsé une
politique tres active pour l'insertion professionnelle des publics les plus éloignés de I'emploi,
notamment en faisant évoluer les dispositifs existants ou en les adaptant aux spécificités de
la branche du travail temporaire. C’est ainsi que par un accord collectif signé le 20 octobre
2000, la branche a créé par anticipation des dispositifs de VAE et de Droit Individuel a la

Formation concus pour favoriser le parcours professionnel des intérimaires.
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Dans le cadre de la mise en ceuvre de l'accord national interprofessionnel du 5 décembre
2003 et de la loi du 4 mai 2004, le SETT a signé un accord de branche avec les 5
organisations syndicales le 8 juillet 2004 qui réaffirme la place de la formation
professionnelle des salariés comme un axe de développement majeur pour les entreprises
de travail temporaire. Cet accord prévoit notamment :

- Le développement de la qualification des intérimaires

- La création d'un observatoire prospectif des métiers et des qualifications

- L'incitation aux démarches individuelles de professionnalisation

Une attention particuliere est portée a I'égalité entre les hommes et les femmes, a la
reconversion professionnelle des salariés les plus fragilisés, a l'insertion des travailleurs

handicapés et au développement de la formation dans les PME,

En outre, depuis janvier 2005, la loi de programmation pour la cohésion sociale prévoit le
renforcement du réle des entreprises du travail temporaire dans le placement des personnes
a la recherche d’un emploi. Les ETT sont positionnées dans le premier cercle des partenaires
du Service Public de I'Emploi SPE, sur les problématiques de placement, d'insertion, de
formation et d'accompagnement des demandeurs d'emploi. La mise en place progressive
des maisons de Il'emploi a pour vocation de renforcer le partenariat entre le SPE et les

acteurs socio-économiques, auxquels les entreprises de travail temporaire appartiennent.

Le SETT, qui pour renforcer l'action de ses représentants sur le territoire s'est organisé en

22 régions, c'est :

- 550 entreprises de travail temporaire adhérentes, qui représentent plus de 95 % de

la profession, dont 61 entreprises de travail temporaire d’‘insertion
- 20 000 salariés permanents,

- 6 300 agences de travail temporaire présentes sur le territoire métropolitain et dans

les Départements d’Outre Mer
- 14 millions de missions,

570 000 équivalents temps plein soit 2 millions d’intérimaires sur une année,

L'AFPA, premier organisme de formation professionnelle, souhaite renforcer sa coopération
avec les branches professionnelles sur le développement des compétences et l'accés a la

qualification des demandeurs d’emploi et des salariés.

Dans ce cadre, I’AFPA s’attache a construire des réponses au plus prés des besoins des

territoires en mettant au service de ses partenaires, ses compétences :



- Construction de projet de formation individualisé en adéquation avec les
acquis et besoins de développement de compétences de chacun

- Certification et validation pour obtention d‘un titre professionnel, par la
formation professionnelle ou par la validation des acquis de |I'expérience,

- Diagnostics territoriaux avec le SPE, études sur |'évolution des métiers, sur
I'adéquation emploi-formation dans un territoire ou un secteur professionnel

- Construction et réalisation de parcours de professionnalisation en réponse aux
besoins des partenaires sociaux, des entreprises et des personnes, ingénierie
pédagogique, ingénierie de projet

- Accompagnement des opérations de recrutement des entreprises, notamment
en proposant des stratégies d’actions pour répondre aux besoins de

qualification.

L’AFPA, association nationale a gestion tripartite - Etat et Conseils régionaux, organisations
syndicales de salariés et d’employeurs - s’appuie sur un réseau de compétences de 11250
personnes dont, 780 psychologues du travail, 350 ingénieurs-conseils et consultants et
4740 formateurs tous issus de I'entreprise répartis sur I'ensemble du territoire

métropolitain avec 265 sites de formation / validation et 193 services d'orientation.

Champs de collaboration

Les signataires souhaitent que cette convention de partenariat soit un accord cadre
opérationnel. Ils veulent inciter, par cet engagement national, les délégations et
représentations nationales et locales a développer des collaborations de proximité et a
décliner cet accord en fonction des caractéristiques de leurs structures territoriales et des

projets déja mis en ceuvre.

Le SETT et I'AFPA conviennent des axes de coopération suivants :

- Anticiper les besoins d'emploi et améliorer la connaissance des évolutions
emplois / métiers / compétences, au niveau national et dans les bassins
d'emploi

- Favoriser l'accés a I'emploi des demandeurs d'emploi

- Soutenir la qualification et I'insertion professionnelle des publics prioritaires de
la politique de I'emploi

- Développer la professionnalisation des intérimaires

- Promouvoir la validation des acquis de I'expérience

- Accompagner les projets individuels des intérimaires
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Le SETT ou I'ETT le cas échéant et I'AFPA décideront conjointement des modalités de
communication et de valorisation des efforts, notamment financiers, consentis par les
différents partenaires dans le cadre des opérations correspondant aux axes de coopération
ci-dessus.

Les parties signataires s’engagent a rechercher et mettre en ceuvre, en lien avec les ETT et
le FAF-TT, des modalités de traitement administratif des dossiers de formation visant a en

faciliter la gestion.

article 1 - Anticiper les besoins d'emploi et améliorer la connaissance

des évolutions emplois / métiers / compétences

O Renforcer la coopération des réseaux sur |'analyse des emplois et des compétences, ainsi
que sur les besoins d'embauches des entreprises du territoire :

- Echange d'informations et pratiques sur les besoins de main d'ceuvre dans les bassins
d'emploi, notamment dans le cadre des Maisons de I'emploi.

- Expertise sur I'évolution prospective des métiers, des emplois, des qualifications et
I'ajustement des formations.

0O Compétences transverses :
- Repérer les capacités et compétences transverses recherchées par les entreprises

- Identifier les qualifications transverses et décrire les compétences correspondantes,

- Identifier les certifications susceptibles de les valider

article 2 - Favoriser I'accés a I'emploi des demandeurs d’emploi

Pour développer l'insertion professionnelle des publics éloignés de I'emploi, les partenaires
souhaitent conduire des actions territoriales conjointes, par le montage d'opérations
collectives sur tous financements public/privé (partenariats SPE / Conseils régionaux /

Conseils généraux / ETT / Entreprises utilisatrices / FPE / ... ).

Il s'agira de mettre en place des actions d'information, d'évaluation des compétences, de
recrutement et de formation pour répondre aux besoins en compétences définis par les
entreprises, notamment en lien avec les plans d'actions territoriaux construits avec le SPE,
les collectivités locales et les acteurs socio-économiques (résoudre des difficultés de

recrutement, accompagner les reconversions professionnelles...).












